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Barrierefreiheit — Wahrnehmung im
Museum

* 52 % nahmen keine
physischen Barrieren wahr

 Hauptprobleme: fehlende
Rampen/Aufziige (20 %),

Wahrgenommene Barrieren Klagenfurt (%)

Keine Barrieren

Treppen ohne Rampe

wenige Sitzgelegenheiten Fehlende Sitzgelegen.
(18 %) Verwirrendes Leitsystem

. . Enge Turen/Gange

e 15 % vermissten ein klares Rollstuhlzugang fehit
Leitsystem Anderes

. . 0 10 20 30 40 50
e 59 9% berichteten Uber Prozent
keine weiteren Hindernisse

im Ausstellungsbereich
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Sensorische und sprachliche
Zuganglichkeit

* Mehrsprachigkeit teilweise
vorhanden, aber nicht
durchgangig

e Kritik: Inhalte teilweise nur
auf Deutsch

 Wunsch nach mehrsprachigen
Audioguides und
Beschriftungen

* Lesbarkeit der Texte
mehrheitlich positiv bewertet
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Kulturelle Reprasentation & Diversitat

e 46 % fuhlten sich voll
reprasentiert, 19 % teilweise

* 65 % bewerten kulturelle &
soziale Perspektiven als (sehr)
stark berucksichtigt

* 72 % halten unterschiedliche
Narrative fur sehr wichtig

* |nhalte wurden oft als
personlich relevant
wahrgenommen (57 %)
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Besucher:innenwinsche &
Herausforderungen

Mehrsprachige Inhalte
(Audioguides, Texte)
Verbesserte physische
Zuganglichkeit (z. B.
Rampen, Sitzplatze)
Bessere Strukturierung der
Informationen

Wunsch nach interaktiven
& digitalen Medien
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Fazit & Empfehlungen

* |nklusion wird bereits gut
umgesetzt —
Verbesserungspotenzial
vorhanden

* Ausbau von Sprachvielfalt &
interaktiver Vermittlung

 KomfortmalRnahmen wie
Sitzgelegenheiten verstarken

* Multiperspektivische Inhalte
fortfihren und ausbauen
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